Allgemeine Geschiaftsbedingungen der lizhéfer Inh. Walch GmbH & Co. KG fiir den Stromeigenverbrauch im Haushalt

1. Vertragsabschluss / Lieferbeginn

1.1. Das Angebot des Lieferanten in Prospekten, Anzeigen, Formularen etc. ist freibleibend.

MaBgeblich sind die bei Vertragsschluss geltenden Preise.

1.2. Der Vertrag komml durch Bestétigung des L\eferanlen in Textform unter Angabe des
2ustande. Der Lieferbeginn hangt davon ab,

dass alle fiir die Beheferung notwendigen MaBnahmen (Kindigung des bisherigen Liefer-

vertrages, etc.) erfolgt sind. Eine Belieferung erfolgt nicht vor Ablauf der Widerrufsfrist des

Kunden geméB §§ 355 Abs. 2, 356 Abs. 2 Nr. 2 BGB, es sei denn, der Kunde fordert den

Lieferanten hierzu ausdriicklich auf.

2. Umfang und Durchfiihrung der Lieferung / Leistungsumfang / Befreiung von
der Leistungspflicht

21, Der Lieferant lifert dem Kunden dessen gesamlen Bedarf an Energie an seine
vertraglich benannte E des Netz-
anschlusses, dber den der Kunde beliefertund mme\s

der 2u viel oder zu wenig berechnete Betrag unverziiglich erstattet bzw. nachentrichtet.

5.4. Statt eine Vorauszahlung zu verlangen, kann der Lieferant beim Kunden ein Voraus-
(z. B. Bargeld- oder C! hler) einrichten und betreiben bzw. den

Messstellenbetreiber mit beauftragen.

6. Preise und Preisbestandteile / Zukunfllge Steuern, Abgaben und sonstige
hoheitlich nach billigem Ermessen

Abschluss des formiichen fahrens und dem — absehbar
war), die der Lieferant nicht veranlasst und auf die er auch keinen Einfluss hat, in nicht

ilzhoefer.com, wwiw.ilzhoefer.com

13.2. Der/Die D: des Lieferanten steht dem Kunden fiir Fragen zur

unbedeutendem MaBe gestort werden. Ebenso kann nach Ver eine im Vertrag
und/oder diesen Licke nicht i bei

seiner Daten unter 0821/5608015, datenschutz@

der Durchfiihrung des Vertrages entstehen lassen (etwa wenn die Rechtsprechung eine
Klausel fir unwirksam erklart), die nur durch eine Anpassung oder Erganzung zu beseltlgen

ilzhoefer.com zur Verfiigung.

13.3. Der Lieferant verarbeitet folgende Kategorien personenbezogener Daten: Kon-

taktdaten des Kunden (z B. Name, Adresse, E-Mail-Adresse, Telefonnummer), Daten
der

sind. In solchen Féllen ist der Lieferant verpflichtet, den Vertrag und die Allg

6.1. DerKundezah\tewnenGrundprewsundemen

6.1.
Der Kunde zahlt einen Grundpreis und einen verbrauchsabhangigen Arbeitspreis. Diese
enthalten die Kosten fiir Energiebeschaffung und Vertrieb.

— mit Ausnahme des Entgelts — unverzughch insoweit

Ge- zur

er
(2. B. Bankver-

und/oder zu erganzen, als es die von

Angaben um
Daten zum

Leistung und Gegenleistung und/oder der Ausgleich entslandener Vertragslicken zur
Ver

6.2. Der Preis nach Ziffer 6.1 enthéilt das vom Lieferanten an den iber abzufiin-
renden Entgelt fir die Netznutzung. Der Netzbetreiber ermittelt dieses Entgelt zum 01.01.

Fort- und erforderlich macht (z.B.
mangels i des Vertrages und

eines Kalenderjanres auf Grundlage der von der nach
MaBgabe des § 21aEnWG . V. m. der ARegV, der StromNEV und sonstigen Bestimmungen

mer energiewirtschaftlich identifiziert wird.

ieb wird durch den erbracht und ist geméB
§9 Abs. 2 MsbG Bestandteil dieses Vertrags, soweit der Kunde keinen Vertrag mit einem
wetthewerblichen Messstellenbetreiber schiieBt. Der Lieferant stellt dem Kunden das

Entgelt fir den unter den von Ziffer 6.3.1 und 6.3.2
in Rechnung.
2.3. Bei einer U oder bei L in der E ist

des ENWG und jeweils zum 01.01, eines Kalenderjahres geméB § 4 ARegV/
Der veroffentlicht dle jeweils geltende Hohe

des Entgelts fur die Netznutzung auf seiner Internetseite. Der Lieferant berechnet das vom

Kunden zu zahlende Entgelt im Rahmen von monatlichen Abschidgen bzw. Abrechnungen

mit 1/12 des Jahresentgelts.

6.3. Der Preis nach Ziffer 6.1 enthélt das vom Lieferanten an den Netzbetreiber abzu-

filhrenden Emge\ﬂur den mit und

der Allg nach dieser Ziffer sind nur zum Monatsersten
maglich. Die Anpassung wird nur wirksam, wenn der Lieferant dem Kunden die Anpassung
spatestens einen Monat vor dem geplanten Wirksamwerden in Textform mitteilt. In diesem
Fall hat der Kunde das Recht, den Vertrag ohne Einhaltung einer Kiindigungsfrist zum Zeit-
punkt des Wirksamwerdens der Vertragsanpassung zu kiindigen. Hierauf wird der Kunde
vom Lieferanten in der Mitteilung gesondert hingewiesen.

13.4. Der Lieferant verarbeitet die personenbezogenen Daten des Kunden zu den folgenden

Zwecken und auf folgenden Rechtsgrundlagen

a. Erfiillung (inklusive I vorver-

traglicher MaBnahmen auf Anfrage des Kunden auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. b)

DS-GVO sowie der §§ 49 ff. MshG.

b. Erfilllung rechtlicher Verpflichtungen (z. B. wegen handels- oder steuerrechtlicher Vor-

gaben) auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. c) DS-G!

c. Direktwerbung und Marktforschung auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO.

Verarbeitungen auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO diirfen nur erfolgen, soweit

dies zur Wahrung berechtigter \nteressen des Lieferanten oder Dritter erforderlich ist und
d

9. Einstellung der Lieferung / Fristlose Kiindi ! iindi bei
Einbau intelli Messsystel

der Lieferant, soweit es sich um Fo\gen einer Slovung des Netzbetriebes einschlieBlich des

handelt, von seiner Lei befreit. Zu den mdglichen Anspriichen
des Kunden gegen den wird auf Ziffer 10 verwiesen.
2.4. Wird den Parteien die Erfiillung der L durch

Um- E

ermittelt dieses Entgelt zum 01.01. eines Kalender-
jahres auf Grund\age der von der zustandigen Regulierungsbehdrde nach MaBgabe des
§21a EnWG i. V. m. der ARegV, der StromNEV und sonstigen Bestimmungen des EnWG

9.1. Der Lieferant ist berechtigt, die Lieferung sofort einzustellen und die Anschlussnutzung
durch den zustindigen Netzbetreiber unterbrechen zu lassen, wenn der Kunde in nicht
unerheblichem MaBe schuldhaft Energie umer Umgehung, Beeinflussung oder vor Anbrin-

festgelegten und jeweils zum 01.01. eines Kalenderjahres gem § 4 ARegV
g

sténde, auf die sie keinen Einfluss haben und deren Abwendung mit einem
technischen oder wirtschaftiichen Aufwand nicht erreicht werden kann

6.3.1. Der die jeweils geltende Hihe des Entgelts fiir die Netz-

hohere Gewalt wie z. B. Krieg, Pandemien,
foheltiche Anordnungen), wesentich erschwert oder unmdglich gemacht, so sind die
Parteien von ihren vertraglichen Leistungspflichten befreit, solange diese Umsténde und
deren Folgen nicht endgultig beseitigt sind.
2.5. Der Lieferant ist weiter von seiner L

und/oder die
betreiber den Messstellenbetrieb auf eigene Initiative

befreit, soweit und solange der

nutzung auf seiner Die derzeitigen Kosten betragen 16,80 €/a. Der Lieferant
berechnet das vom Kunden zu zahlende Entgelt im Rahmen von monatlichen Abschlagen
bzw. Abrechnungen mit 1/12 der Jahresentgelte.

6.3.2. Wird oder ist eine nach diesem Vertrag vom Lieferanten belieferte

gung der verwendet ') und die L ur
einer weiteren Energi erforderlich ist.

9.2. Bei Zahlungsverzug des Kunden in Hohe des Doppelten der rechnerisch auf den lau-

fenden Abschlags- oder mindestens aber mit

€100,00 inklusive Mahn- und Inkassokosten, ist der Lieferant ebenfalls berechtigt, die 1)

und die Netzbetreiber
2u lassen. Bei der bleiben nicht titulierte

Lieferung durch den

des Kunden mit einem intelligenten Messsystem oder einer modernen Messeinrichtung
i.S.d. MshG ausgestattet, greift Ziffer 6.3 nicht fiir diese Marktlokation. In diesem Fall
schuldet nach den Vorgaben des MsbG grundsétzlich der Kunde dem Messstellenbetreiber

anspriiche des Kunden gegen den Lieferanten bleiben fiir den Fall unberuhn dass den
Lieferanten an der Unterbrechung ein Verschulden trifft.

- das es sei denn, der Lieferant ist nach Z\ﬁer 6.3.3 zur Zahlung
des gegentiber dem verpflichtet.

6.3.3. Ist der Lieferant aufgrund einer vertraglichen, gesetzlichen oder regulierungsbe-
hérdlichen Regelung anstelle des Kunden verpflichtet, das Entgelt fiir den

les
Forderungen auBer Betracht, die der Kunde schilissig beanstandet hat, oder die wegen
einer Vereinbarung zwischen Lieferanten und Kunden noch nicht fallig sind, oder die aus
einer streitigen und noch nicht rechtskraftig entschiedenen Preiserhthung des Lieferanten
resultieren. Die Unterbrechung unterbleibt, wenn die Folgen der Unterbrechung auBer
Verhéltnis zur Schwere des Zahlungsverzugs stehen oder der Kunde darlegt, dass hinrei-

chende Aussicht besteht, dass er seinen Verpflichtungen vollumfanglich nachkommt. Dem

3. Messung / g / /Anlelllge P

3.1. Die Menge der gelieferten Energle wird durch Messemnchtungen bzw. Messsysteme
(oder rechtmaBige Ersatzwenm\dung) des ermittelt.

betrieb mit i oder modernen Messeinrichtungen fiir belieferte
Marktlokationen des Kunden an den Messstellenbetreiber abzufiihren, erhdht sich der
Preis nach Ziffer 6.1 um die Differenz dieser Entgelte in der jeweils vom grundzusténdigen

Die Ablesung der wird vom oder Lieferanten
oder, sofern keine Ferniibermittiung der (z. B. lber ein

Messsystem) erfolgt, auf Verlangen des Lieferanten oder des Messstellenbetreibers kos-
tenlos vom Kunden durchgefiihrt. Verlangt der Lieferant eine Selbstablesung des Kunden,

Hohe und den unter Ziffer 6.3.1. genannten Kosten.
Der Lieferant wird dem Kunden das zu zahlende Entgelt und den Umstand, dass diese im
Rahmen dieses Vertrages vom Lieferanten an den Kunden weiterberechnet wird und sich
die Preise nach Ziffer 6.3.1 um dieses Entgelt erhdhen, informatorisch mitteilen, soweit
und sobald ihm diese Umstande bekannt sind. Der Lieferant ist berechtigt, mit grund-

fordert der Lieferant den Kunden rechtzeitig dazu auf. Die Ablesung der

r g der Entgelte fir den
mit und modernen I

tungen erfolgt zum Zwecke der Abrechnung, etwa anlasslich eines L
oder bei Vorliegen eines berechtigten Interesses des Lieferanten an einer Uberpriifung
der Ablesung, und zum Zwecke der Erstellung der Abrechnungsinformationen. Der Kunde
kann einer Selbstablesung widersprechen, wenn ihm diese nicht zumutbar ist. Soweit
der Kunde fiir einen trotz

keine Ablesedaten tibermittelt hat oder der Lieferant aus anderen Griinden, die er nicht zu
vertreten hat, den tatsachlichen Verbrauch nicht ermitteln kann (etwa, weil keine Mess-
werte bzw. vom Messstellenbetreiber rechtméBig ermittelten Ersatzwerte verfiigbar sind),
kann der Lieferant den Verbrauch auf der Grundlage der letzten Ablesung oder bei einem
Neukunden nach dem Verbrauch vergleichbarer Kunden jeweils unter angemessener Be-
riicksichtigung der tatsachlichen Verhéltnisse schatzen.

3.2. Der Lieferant kann vom Kunden monatlich Abschlagszahlungen verlangen. Die Hohe der
Abschlagszahlungen richtet sich nach dem Verbrauch des vorhergehenden Abrechnungs-

zeitraums und dem aktuellen Vertragspreis oder nach dem durchschnittiichen Verbrauch
vergleichbarer Kunden und dem aktuellen Vertragspreis. Macht der Kunde glaubhaft,

dass der Verbrauch erheblich abweicht, ist dies angemessen zu beriicksichtigen. Ist die
Messstelle des Kunden mit einem intelligenten Messsystem ausgestattet, ist der Lieferant
berechtigt, anstelle der Erhebung von Abschlagszahlungen, monatlich bis zum 15. des auf
einen Liefermonat folgenden Kalendermonats, die Entgelte nach diesem Vertrag fiir die im
Vormonat gelieferte Energie abzurechnen.

3.3. Zum Ende jedes vom Lieferanten festgelegten Abrechnungszeitraumes, der 1 Jahr
nicht iberschreitet, und zum Ende des Liefervernéltnisses wird vom Lieferanten eine Ab-
rechnung nach seiner Wahl in elektronischer Form oder in Papierform erstellt. Abweichend
von Satz 1 hat der Kunde das Recht, eine kostenpflichtige monatliche, vweneuahrhche und
halbjéhrliche Abrechnung zu wéhlen, die auf Grundlage einer gesonderten

treffen, wonach der grundzustindige Messstellenbetreiber gegentber dem L\eferanten
abrechnet, soweit der Lieferant sicherstellt, dass eine zusétzliche

Kunden wird die L spatestens vier Wochen vorher angedroht und die Beauf-
tragung des mit der L der drei Werktage
vorher, mindestens aber gilt die Sperrankindigungsfrist des § 19 StromGVV, unter Angabe
des Zeitpunkts der Auftragserteilung angekindigt. Der Lieferant wird den Netzbetreiber

nicht die It Person, die den
Schutz Daten erfardem‘ W

d. Soweit der Kunde dem Lieferanten eine Einwilligung zur Verarbeitung personenbezo-
gener Daten zur Telefonwerbung erteilt hat, verarbeitet der Lieferant personenbezogene
Daten auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a) DS-GVO. Eine Einwilligung zur Telefonwerbung
kann der Kunde jederzeit gemaB Art. 7 Abs. 3 DS-GVO widerrufen

e. Bewertung der Kreditwiirdigkeit des Kunden sowie Mitteilung von Anhaltspunkten zur
Ermittlung der Kreditwiirdigkeit des Kunden durch die Auskunftei Creditreform Boniversum
GmbH, HellersbergstraBe 11, 41460 Neuss auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b) und
DS-GVO (Verarbeitungen auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DS-GVO drfen nur
erfolgen, soweit dies zur Wahrung berechtigter Interessen des Lieferanten oder Dritter
erforderlich st und nicht die Interessen oder Grundrechte und Grundfreineiten der be-
troffenen Person, die den Schutz personenbezogener Daten erforden, uberwwegen) Der
Lieferant tbermittelt hierzu Daten (ber die

und Beendigung des Energieliefervertrages sowie Daten (ber nicht vertragsgemaﬂes
oder betriigerisches Verhalten an die genannte Auskunftei. Der Datenaustausch mit der
Auskunftei dient auch der Erfiillung gesetzlicher Pflichten zur Durchfiihrung von Kredit-
wirdigkeitsprifungen von Kunden (§§ 505a und 506 des Bilrgerlichen Gesetzbuches).
Die Auskunftei verarbeitet die erhaltenen Daten und verwendet sie zudem zum Zwecke
der Profilbildung (Scoring) um Dritten Informationen zur Beurteilung der Kreditwirdigkeit
des Kunden zu geben. In die Berechnung der Kreditwiirdigkeit flieBen unter anderem die
Anschriftendaten des Kunden ein. Nahere Informationen zur Tétigkeit der Auskunftei konnen

2u dem in der Ankiindigung genannten Zeitpunkt die u
unterbrechen, wofir der Netzbetreiber nach den Vorgaben des einheitlichen Netznut-
2ungsvertrages Strom sechs weitere Werktage Zeit hat. Der Kunde wird den Lieferanten
auf etwaige die einer L zwingend unver-
ziiglich hinweisen.

9.3. Die Kosten der Unterbrechung sowie der Wiederherstellung der Belieferung sind vom

2u Kunden zu ersetzen. Der Lieferant stellt dem Kunden die dadurch entstandenen Kosten

nach tatschlichem Aufwand in Rechnung. Auf Verlangen des Kunden st die Berech-

online unter www.boniversum.de/EU-DSGVO eingesehen werden. Die Informationen ent-
halten ausschlieBlich Angaben der Auskunftei und sind vom Lieferanten nicht iberpriift
worden; mit dem Hinweis macht sich der Lieferant deren Inhalt nicht zu eigen.

13.5. Eine Offenlegung bzw. Ubermittiung der personenbezogenen Daten des Kunden
erfolgt — im Rahmen der in Ziffer 12.4 genannten Zwecke — ausschlieBlich gegeniiber
folgenden Empfangern bzw. Kategorien von Empfangern:

a. Stadtwerke Schwabisch Hall GmbH, An der Limpurgbriicke 1, 74523 Schwabisch Hall
b. Creditreform Boniversum GmbH, HellersbergstraBe 11, 41460 Neuss

Kunden fir diese Entgelte durch den grundzusténdigen Messstellenbetreiber ausge
schlossen ist. Ziffer 6.3.1 Satz 3 gilt entsprechend.

6.4. Der Preis nach Ziffer 6.1 enthélt dariiber hinaus folgende Preisbestandteile nach
den Ziffern 6.4.1 bis 6.4.6 in der jeweils geltenden Hahe. Die fiir das jeweils folgende
Kalenderjahr geltende Hohe der Preisbestandteile nach den Ziffern 6.4.1 und 6.4.5
werden bis zum 15.10. eines Kalenderjahres, diejenigen der Ziffern 6.4.2 bis 6.4.4

die pauschale muss einfach

13.6. Eine L der Daten an oder in Drittldnder oder an
5 J

sein und darf den nach dem gewdhnlichen Lauf der Dinge zu Schaden nicht i
(ibersteigen. Dem Kunden ist zudem der Nachweis gestattet, solche Kosten seien nicht
entstanden oder wesentlich geringer als die Hohe der Pauschale. Die Belieferung wird
unverziiglich wiederhergestellt, wenn die Griinde fir die Unterbrechung entfallen und die
Kosten der Unterbrechung und Wiederherstellung bezahlt sind; sofern keine Barzahlung
erfolgt, bleibt es dem Kunden zur Verkiirzung der Unterbrechungszeit auch bei einer er-

werden bis zum 25.10. eines Kalenderjahres von den Uber betreibern im
Internet verd (derzeit: www.net. .de). Im Einzelnen:
6.4.1. Die vom Lieferanten an den Ubertragungsnetzbetreiber zu zahlende EEG-Umlage
nach § 60 Abs. 1 EEG i. V. m. der EEV. Mit der EEG-Umlage werden Kosten ausgeglichen,
die den Ubertragungsnetzbetrelhem durch die Abw\ck\ung der gesetzlichen Vorgaben zur
Férderung zur aus entstehen. Die EEG-
Umlage betrégt fiir das Kalenderjahr 2022 - 3,723 Cent pro kwh.
6.4.2. Die vom Ligferanten an den Netzbetreiber zu zahlende KWK-Umlage nach § 26
KWKG. Mit den KWK: dgen werden Kosten i die den Ubertragungs-
netzbetreibern durch die Abwwcklung der gesetzlichen Vorgaben zur Forderung der
aus sowie zur Frderung
des Ausbaus von Warme- und Kaltenetzen en(slehen‘ Die KWKG-Umlage betragt im Ka-
lenderjahr 2022 - 0,378 Cent pro kWh fiir den Jahresverbrauch bis 1.000.000 kWh.
6.4.3. Die vom Lieferanten an den Netzbetreiber zu zahlende §19-StromNEV-Umlage
ngch § 19 Abs. 2 StromNEV. Mit der§19-Slr0mNEV-Um\age werden Kosten ausgeglichen,

mit dem Lieferanten erfolgt. Erhélt der Kunde Abrechnungen in Papierform, erfolgen
Abrechnungen auf Wunsch auch in elektronischer Form. Erhalt der Kunde elektronische
Abrechnungen, erfolgt die Abrechnung auf Wunsch auch einmal jahrlich in Papierform.
In jeder Abrechnung wird der tatséchliche Umfang der Belieferung unter Anrechnung der

Ergibt sich eine Abweichung der Abschlagszahlungen
von der Abrechnung der tatsdchlichen Belieferung, so wird der zu viel oder zu wenig
berechnete Betrag unverziiglich erstattet bzw. nachentrichtet, spatestens aber mit der

die den Uber treibern aus der entstehen, ten
Netzbetreibern Erldse zu erstatten, die diesen entgenen, weil sie bestimmten Letztver-
brauchern mit atypischem Verbrauchsverhalten oder besonders hohem Stromverbrauch
nach § 19 Abs. 2 StromNEV reduzierte Netzentgelte anbieten miissen. Die §19-StromNEV-
Umlage betrdgt fiir das Kalenderjahr 2022 - 0,437 Cent pro kWh filr Jahresverbrauchs-
mengen bis 1.000.000 kWh.

6.4.4. Die vom Lieferanten an den Netzbetreiber zu zahlende Offshore-Netzumlage nach
§ 17 f Abs. 5 EnWG. Die Offshore-Netzumlage gleicht Teile der Kosten aus, die den Uber-

ndchsten Abschlagszahlung verrechnet. Bei einer g entfallt das
Recht des Lieferanten nach Ziffer 3.2 Satz 1.

3.4. Erhélt der Kunde eine elektronische Abrechnung und erfolgt keine Femubermm\ung
der te (z. B. {ber ein

durch E n nach MaBgabe von § 17e EnWG
an Betreiber von in Folge von Stérungen
oder Verzogerungen der Netzanbindung dieser Anlagen entstehen sowie u. a. Offshore

Offsh

(in jeder Rechnung bereits enthaltenen) Abrechnungsinformationen nach § 40b EnWG
automatisch alle sechs Monate und auf Wunsch alle drei Monate.

3.5. Auf Wunsch des Kunden stellt der Lieferant dem Kunden und einem von d\esem
benannten Dritten, soweit verfiigbar, 2u dessen Verbl
historie zur Verfiigung. Der Lieferant stellt dem Kunden die dadurch entstandenen Kosten
nach tatsachlichem Aufwand in Rechnung.

3.6. Der Kunde kann jederzeit vom Lieferanten verlangen, eine Nachpriifung der Messein-
richtungen an seiner Abnahmestelle durch eine Eichbehdrde oder elne slaathch anerkannte
Prifstelle i. S. v. § 40 Abs. 3 des MessEG zu

nach § 17d Abs. 1 EnWG, den §§ 17a und 17b EnWG sowie die Kosten
nach § 12b Abs. 1 Satz 3 Nr. 7 EnWG und des Flé nach § 5 Wind-
SeeG. Dig Offshore-| betrégt fiir das Kalenderjahr 2022 0,419 Cent pro kWh
fiir Jahresverbrauchsmengen bis 1.000.000 kWh.
6.4.5. Die vom Lieferanten an den Netzbetreiber zu zahlende abLa-Umlage nach § 18
Abs. 1 AbLaV. Die abLa-Umlage gleicht Kosten aus, die den Ubertragungsnetzbetreibern
durch Zahlungen an Betreiber bestimmter Anlagen zum Verbrauch elekirischer Energie
entstehen, deren Leistung auf Anforderung der Ubertragungsnetzbetreiber zur Aufrecht-
erhallung der Netz- und Systemstabilitat reduziert werden kann. Die abLa-Umlage betragt
fir das Kalenderjahr 2022 - 0,003 Cent pro KWh.

fallen dem Kunden nur dann zur Last, sofern die e\chvechthchen Verkehrsfeh\ergrenzen
nicht tiberschritten werden. }
3.7.Ergibteine (ifung der i e
Verkehrsfehlergrenzen oder werden Fehler in der Ermittiung des Rechnungsbetrages fest-
gestellt (wie z. B. auch bei einer Rechnung auf der Grundlage falscher Messwerte), so wird
der zu viel oder zu wenig berechnete Betrag unverziiglich erstattet bzw. nachentrichtet
oder mit der ndchsten Abschlagszahlung verrechnet. Ist das Ausma des Fehlers nicht
oder zeigt eine nicht an (und liegen auch keine
rechtméBig ermittelten Ersatzwerte vor), so ermittelt der Lieferant den Verbrauch fiir die
Zeit seit der letzten fehlerfreien Ablesung durch Schétzung entsprechend Ziffer 3.1 Satz
6. Anspriiche nach dieser Ziffer sind auf den der Feststellung des Fehlers vorhergehenden
Ablesezeitraum beschrénkt, es sei denn, die Auswirkung des Fehlers kann (iber einen
groBeren Zeitraum festgestellt werden; in diesem Fall ist der Anspruch auf l&ngstens drei
Jahre beschrankt.
3.8. Andert sich das vertragliche Entgelt wahrend des Abrechnungszeitraumes, so rechnet
der Lieferant geanderte verbrauchsunabhangige Preisbestandteile tagesgenau ab. Filr die
g geanderter F ile wird die nach Ziffer 3.1
ermittelte des Kunden im auf Grundlage einer
Schétzung nach billigem Ermessen (§ 315 BGB) auf den Zeitraum vor und nach der
Preisénderung aufgeteilt, wobei jahreszeitliche Verbrauchsschwankungen auf der Grund-
lage v Enahrungswerte 2u ber sind. Die nach der
F kdnnen angepasst werden.

4. I Verzug /

4.1. Samtliche Rechnungsbetrage smd zwei Wochen nach Zugang der Rechnung, Ab-
schldge und Vorauszahlungen zu dem vom Lieferanten nach billigem Ermessen (§ 315
BGB) im Abschlagsplan bzw. mit Verlangen der Zeitpunkt féllig

6.4.6. Ab 2023: Die vom Lieferanten an den Netzbetreiber zu zahlende Wasserstoffumlage
nach § 118 Abs. 6 Satz 9 bis 11 EnWG. Mit der Wasserstoffumlage werden Kosten aus-
geglichen, die den Ubertragungsnetzbetreibern durch die Abwicklung der gesetzlichen

teilten die Kosten der und Wiederher-
stellung unverziiglich mittels Uberweisung zu zahlen,
9.4, Der Vertrag kann aus wichtigem Grund ohne Einhaltung einer Frist gekindigt und
die Lieferung eingestellt werden. Der Lieferant muss den Kunden unverziiglich beim zu-
standigen Verteinetzbetreiber abmelden. Soweit die Entnanme des Kunden im Falle einer
Kiindigung des L\eferamen trotz der Abmeldung (etwa wegen Bear-
aus den F der BNetzA zu
Lieferantenwechselprozessen) ubev den Zeitpunkt der Verlragsbeendlgung hinaus dem
Lieferanten bilanziell zugeordnet werden, ohne das der Lieferant dafur einen Ausgleich
erhalt (2. B. im Rahmen der Mehr- oder
schuldet der Kunde fir diese fortwahrende Belieferung das Entgelt nach diesem Vertrag
Ein wichtiger Grund liegt insbesondere vor im Fall eines Energiediebstahls nach Ziffer 9.1
oder im Fall eines Zahlungsverzuges unter den der Ziffer 9.2 Satz 1 und
2. Im letztgenannten Fall ist dem Kunden die Kiindigung mind. zwei Wochen vorher anzu-
drohen; die Kiindigung unterbleibt in diesem Fall, wenn die Folgen der Kiindigung auBer
Verhaltnis zur Schwere des Zamungsverzugs stehen oder der Kunde darlegt, dass hin-
reichende Aussicht besteht, dass er seinen Verpflichtungen vollumfanglich nachkommt.
9.5. Der Lieferant ist berechtigt, den Vertrag, abweichend von Ziffer 8 des Auftragsformulars,
bei einem Ersteinbau eines mit einer Frist von
zwei Monaten auf den angekiindigten Zeitpunkt des Einbaus zu kiindigen. Der Lieferant wird
dem Kunden in diesem Fall mit der Kiindigung ein Angebot fir den Abschluss eines neuen
Energieliefervertrags unterbreiten.

10. Haftung
10.1. DerL\eTeramhaﬁetbe\ schuldhafter vertraglicher Pflichtverletzung (z. B bei Nicht-
erfillung der Lieferpflicht oder ungenauer oder verspéteter lir dadurch

erfolgt nicht.

13.7. Die personenbezogenen Daten des Kunden werden zu den unter Ziffer 13.4 genannten
Zwecken so lange gespeichert, wie dies fiir die Erfilllung dieser Zwecke erforderlich ist.
Zum Zwecke der D und der werden die

Daten des Kunden so lange gespeichert, wie ein Gberwiegendes rechtliches Interesse
des Lieferanten an der Verarbeitung nach MaBgabe der einschlagigen rechtlichen Bestim-
mungen besteht, langstens jedoch fiir eine Dauer von zwei Jahren tber das Vertragsende
hinaus.

13.8. Der Kunde hat gegeniiber dem Lieferanten Rechte auf Auskunft Giber seine ge-
speicherten personenbezogenen Daten (Art. 15 DS-GVO); Berichtigung der Daten, wenn
sie fehlerhaft, veraltet oder sonst wie unrichtig sind (Art. 16 DS-GVO); Loschung, wenn
die Speicherung unzuldssig ist, der Zweck der Verarbeitung erfiillt und die Speicherung
daher nicht mehr erforderlich ist oder der Kunde eine erteilte Einwilligung zur Verarbeitung
bestimmter personenbezogener Daten widerrufen hat (Art. 17 DS-GVO); Einschrankung
der Verarbeitung, wenn eine der in Art. 18 Abs. 1 lit. a) bis d) DS-GVO genannten Vo-
raussetzungen gegehen ist (Art. 18 DS-GVO), Dateniibertragharkeit der vom Kunden
Daten (Art. 20 DS-GV0), Recht auf
Widerruf einer ertewl(en Einwilligung, wobei der Widerruf die RechtmaBigkeit der bis dahin
aufgrund der Einwilligung erfolgten Verarbeitung nicht beriihrt (Art. 7 Abs. 3 DS-GVO0) und
Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehdrde (Art. 77 DS-GVO).

13.9. Verarbeitet der Lieferant personenbezogene Daten von Mitarbeitern des Kunden,
verpflichtet sich der Kunde seine Mitarbeiter dartiber zu informieren, dass der Lieferant fiir
die Dauer des Energieliefervertrages die folgenden Kategorien personenbezogener Daten
der Mitarbeiter zum Zwecke der Erfilllung des Energieliefervertrages verarbeitet: Kontakt-
daten (z. B.: Name, E-Mail-Adresse, ), Daten zur Der
Kunde informiert die betroffenen Mitarbeiter davuher dass die Verarbeitung der benann-
ten Kategorien von personenbezogenen Daten auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b) DS-
GVO erfolgt. AuBerdem teilt er den betroffenen Mitarbeitern die Kontaktdaten des Liefer-
anten als Verantwortlichem sowie des/der Datenschutzbeauftragten des Lieferanten mit.

entstandene Schéden nach MaBgabe von Ziffer 10.2 bis 10.6
10.2. Anspriiche wegen Schéden durch Unterbrechung oder bei UnregelméBigkeiten in

Der Kunde kann der Verarbeitung seiner personenbezogenen Daten fiir Zwecke
der D

der Elektrizitatsversorgung sind, soweit es sich um Folgen einer Storung des
einschliedlich des Netzanschlusses handelt, gegeniiber dem Netzbetreiber geltend zu
machen.
10.3. Der Lieferant wird auf Wunsch des Kunden unverziiglich tiber die mit der Schadens-
verursachung zusammenhéngenden Tatsachen Auskunft geben, wenn sie ihm bekannt
sind oder von ihm in zumutbarer Weise aufgeklrt werden kdnnen.
WU 4 In allen dibrigen Haftungsféllen ist die Haftung der Pane\en sowie ihrer Erfiillungs-
fiir schuldhaft héden soweit
dev Schaden nicht durch Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit herbeigefiihrt wurde; dies
gilt nicht bei Schéden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit,
oder der Verletzung er d. h. solcher Pflichten,

Vorgaben zur Forderung der eugung durch entstehen.

6.5. Der Preis nach Ziffer 6.1 enthalt die vom Lieferanten an den Netzbetreiber geméB
KAV zu zahlende sind Entgelte fir die
Einrdumung des Rechts zur Benutzung oHemhcher Verkehrswege fiir die Verlegung und

den Betrieb von Leitungen, die der Versorgung von L im
Gemeindegebiet mit Strom und Gas dienen.
6.6. Wird die Belieferung gder die Venewlung von Energie nach Ver mit zu-

deren Erfiillung die ordnungsgemaBe Durchfiihrung des Vertrages tberhaupt erst er-

moglicht und auf deren Einhaltung der Vertragspartner regelméig vertrauen darf (sog.

Kardinalpflichten).

10.5. Im Falle einer Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, welche nicht auf Vorsatz

oder grober Fahrldssigkeit berunt, beschrankt sich die Haftung auf den Schaden, den die

haftende Partei bei Abschiuss des Vertrages als mogliche Folge der Vertragsverletzung
hat oder unter der Umstinde, die sie kannte oder kennen

sétzlichen, in Ziffern 6.2 bis 6.5 und 6.7 nicht genannten Steuern oder Abgaben belegt,
erhoht sich der Preis nach Ziffer 6.1 um die hieraus entstehenden Mehrkosten in der
jeweils geltenden Hohe. Satz 1 gilt entsprechend, falls die Belieferung oder die Verteilung
von Energie nach Vertragsschluss mit einer hoheitlich auferlegten, allgemein verbindlichen
Belastung (d. h. keine BuBgelder o. &) belegt wird, soweit diese unmittelbaren Einfluss auf
die Kosten fiir die nach diesem Vertrag geschuldeten Leistungen hat. Eine Weiterberech-
nung erfolgt nicht, soweit die Mehrkosten nach Hohe und Zeitpunkt ihres Entstehens bereits
bei Vertragsschluss konkret vorhersehbar waren oder die jeweilige gesetzliche Regelung
der Eine ist auf die Mehrkosten
beschrankt, die nach dem Sinn und Zweck der gesetzlichen Regelung dem einzelnen
Vertragsverhaltnis (z. B. nach Kopf oder nach Verbrauch) zugeordnet werden konnen. Eine
Weiterberechnung erfolgt ab dem Zeitpunkt der Entstehung der Mehrkosten. Der Kunde
wird tiber eine solche Weiterberechnung spatestens mit der Rechnungsstellung informiert.
6.7. Der Preis nach Ziffer 6.1 erhoht sich um die Stromsteuer in der jeweils geltenden
Hohe (gesetzlicher Regelsatz nach § 3 StromStG derzeit: 2,05 Cent pro kWh). Zusétzlich
fallt auf den nach Satz 1 erhthten Preis und die unter Ziffer 6.2 bis 6.5 aufgefiihrten

und im Wege des L fahrens, mittels L oder 9 (auch
durch Bariberweisung) zu zahlen.
4.2. Befindet sich der Kunde im Z: kann der Lieferant MaBnah-

men zur Durchsetzung seiner Forderungen ergreifen. Fordert der Lieferant erneut zur Zah-
lung auf oder Isst der Lieferant den Betrag durch Beauftragung eines Inkassodienstleisters
(auch des Netzbetreibers) einziehen, stellt er dem Kunden die dadurch entstandenen Kosten
in Rechnung. Auf Verlangen des Kunden ist die Berechnungsgrundiage nachzuweisen; die
pauschale Berechnung muss einfach nachvollziehbar sein und darf die nach dem gewdhn-
lichen Lauf der Dinge zu erwartenden Kosten nicht tersteigen. Dem Kunden ist zudem
der Nachweis gestattet, solche Kosten seien nicht entstanden oder wesentlich geringer als
die Hohe der Pauschale.

4.3, Einwénde gegen um der zur Zahlungs-
verweigerung,
4.3.1. sofern der in einer Rechnung Verbrauch ohne Grund mehr

(Netzentgelte, Gebihren fir Messstellenbetrieb, EEG-Umlage, KWK-

Aufschidge, §19-StromNEV-Umlage Offshore-Haftungsumlage, die abLa-Umlage, Was-

serstoffumlage und Konzessionsabgabe) sowie etwaige zukinftige Steern, Abgaben und
sonstige hoheitlich auferlegte Belastungen nach Ziffer 6.6 die Umsatzsteuer in der jeweils
geltenden Hohe an (gesetzlicher Regelsatz nach § 12 Abs. 1 UStG).

6.8. Der Lieferant teilt dem Kunden die jeweils geltende Hohe eines nach den Ziffern 6.2
bis 6.7 zu zahlenden Preisbestandteils aqumrage mit,

6.9. Der Lieferant ist verpflichtet, die Preise nach Ziffer 6.1 bis 6.5 — nicht hingegen et-
waige zukiinftige Steuern, Abgaben und sonstige hoheitlich auferlegte Belastungen nach
Ziffer 6.6 - durch einseitige Leistungsbestimmung nach billigem Ermessen gemaB § 315
BGB anzupassen 1Erhohungen oder Senkungen). Anlass fiir eine solche Preisanpassung
ist ausschlieBlich eine Anderung der in Ziffer 6.1 bis 6.5 genannten Kosten. Der Lieferant
Giberwacht fortlaufend die Entwicklung dieser Kosten. Der Umfang einer Preisanpassung
ist auf die Veranderung der Kosten nach Ziffer 6.1 bis 6.5 seit der jeweils vorhergehen-

als doppelt so hoch wie der vergleichbare Verbrauch im vorherigen Abrechnungszeitraum
ist und der Kunde eine Nachprifung der Messeinrichtung verlangt und solange durch

den nach dieser Ziffer 6.9 bzw. — sofen noch keine Preisanpassung
nach dieser Ziffer 6.9 erfolgt ist - seit Vertragsschluss bis zum Zeitpunkt des geplanten
der aktuellen Prei beschrankt. und

die {i nicht die Funktion der festgestellt

sind bei jeder Prei laufig zu saldieren. Der Lieferant

ist, oder

4.3.2. sofern aus Sicht eines verstandigen Kunden die ernsthafte Moglichkeit eines offen-

sichtichen Fehlers besteht, z. B. bei falschen Kundennamen, verwechselten Entnahme-

stellen, ohne Weiteres erkennbaren Rechenfehlern oder bei weit auBerhalb der Plausibilitat
liegenden auch wenn eine ifung der deren
ordnungsgemaBe Funktion bestatigt hat.

4.4, Gegen Anspriiche des Lieferanten kann nur mit unbestrittenen oder rechtskraftig
werden. Dies gilt nicht fiir Anspriiche des
Kunden aufgrund vollsténdiger oder teilweiser Nichterfiiling oder mangelhafter Erfiilung
der Hauptleistungspflichten. Es gilt weiterhin nicht fir Forderungen des Kunden, die im
Rahmen des Riickabwicklungsverhaltnisses nach Widerruf des Vertrags entstehen

5. Vorauszahlung

5.1. Der Lieferant kann vom Kunden eine monatliche Vorauszahlung in angemessener
Hohe verlangen, wenn der Kunde mit einer Zahlung aus dem Vertrag in nicht unwesent-
licher Hohe in Verzug ist, wenn der Kunde innerhalb eines Zeitraums von zwdlf Monaten
wiederholt in Zahlungsverzug gerét oder in sonstigen bergrindeten Fallen.

5.2. Bei Veerlangen einer Vorauszahlung sind dem Kunden Beginn, Hohe und die Griinde filr
die Vorauszahlung sowie die Voraussetzungen fiir ihren Wegfall mitzuteilen. Die Zeitpunkte
der Vorauszahlungen legt der Lieferant nach billigem Ermessen (§ 315 BGB) fest. Die
Vorauszahlung st friihestens zum Lieferbeginn fallig. Die Hohe der Vorauszahlung richtet
sich nach dem Verbrauch des vorhergehenden Abrechnungszeitraums und dem aktuellen
Vertragspreis oder dem durchschnittlichen Verbrauch vergleichbarer Kunden und dem ak-
tuellen Vertragspreis. Macht der Kunde glaubhaft, dass sein Verbrauch erheblich geringer
ist, ist dies angemessen zu beriicksichtigen.

5.3. Die Vorauszahlung wird mit der jeweils néchsten vom Kunden nach dem Vertrag zu
leistenden Zahlung (Abschldge nach Ziffer 4.1 oder Rechnungsbetrage) verrechnet. Ergibt
sich dabei eine Abweichung der Vorauszahlung von der zu leistenden Zahlung, so wird

ist verpflichtet, bei der Ausubung seines b\H\gen Ermessens Kostensenkungen nach den
gleichen MaBstben zu 50 dass

gen mindestens in gleichem Umfang prei werden wie Der
Kunde hat geméB § 315 Abs. 3 BGB das Recht, die Ausiibung des biligen Ermessens
des Lieferanten gerichtlich tiberpriifen zu lassen. Preisanpassungen werden nur wirksam,
wenn der Lieferant dem Kunden die Anderungen spétestens einen Monat vor dem ge-
planten Wirksamwerden in Texﬁorm mitteilt. \n diesem Fall hat der Kunde das Recht, den
Vertrag ohne Einhaltung einer zum Zeitpunkt des

Preisanpassung zu kiindigen. Hierauf wird der Kunde vom Lieferanten in der Mmewlung
gesondert hingewiesen.

7. Erbringung von Dienstleistungen nach § 41d EnWG

Der Kunde ist verpflichtet, dem Lieferanten den Abschluss einer vertraglichen Vereinbarung
mit einem Dritten (iber die Erbringung von Dienstleistungen hinsichtlich von Mehr- oder
Mindererzeugung sowie von Mehr- oder Minderverbrauch elekrischer Arbeit und tber
einen anderen Bilanzkreis unverziiglich mitzuteilen. Der Lieferant wird die Erbringung
der Dienstleistung auf Grundlage einer gesonderten Vereinbarung — soweit und solange
diese nicht durch eine Festlegung der BNetzA entbehrlich wird — gegen angemessenes
Entgelt ermdglichen.

8. finderungen des Vertrages und der Allgemeinen Geschéftsbedingungen
Die Regelungen des Vertrages und der Allgemeinen Geschaftsbedingungen beruhen auf

den und sonstigen zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses
(z.B.EnWG, IshG, MessEg und
MessEv, liche F und Beschliisse der BNetzA).
Das vertragliche Aqui kann nach Ver durch

oder sonstigen (z. B. durch Gesetzes-

dnderungen, sofemdevenkonkreterlnhanmchtberens etwain der Phase zwischen dem

musste, hétte voraussehen miissen.
10.6. Die Bestimmungen des Produkthaftungsgesetzes bleiben unberihrt

11. Umzug / Ubertragung des Vertrags
11.1. Der Kunde ist verpflichtet, dem Lieferanten jeden Umzug unverzughch vorab unter
oder

und/oder der gegeniber dem Lieferanten ohne
Angabe von Griinden jederzeit widersprechen. Der Lieferant wird die personenbe-
zogenen Daten nach dem Eingang des Widerspruchs nicht mehr fir die Zwecke der
Direktwerbung und/oder Marktforschung verarbeiten und die Daten ldschen, wenn
eine Verarbeitung nicht zu anderen Zwecken (beispielsweise zur Erfiillung des Ver-
trages) erforderlich ist.

Auch anderen Verarbeitungen, die der Lieferant auf ein berechtigtes Interesse i. S.
d. Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO stitzt, kann der Kunde gegentiber dem Lieferanten
aus Griinden, die sich aus der besonderen Situation des Kunden ergeben, jederzeit
unter Angabe dieser Griinde widersprechen. Der Lieferant wird die personenbezo-
genen Daten im Falle eines begriindeten Widerspruchs grundsétzlich nicht mehr fiir
die betreffenden Zwecke verarbeiten und die Daten Ischen, es sei denn, er kann
zwingende Griinde fiir die Verarbeitung nachweisen, die die Interessen, Rechte und
Freiheiten des Kunden Giberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung,
Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

Der Widerspruch ist zu richten an: lizhéfer Inh. Walch GmbH & Co. KG, Siebentischstr.
16a, 86161 Augsburg, 0821/560800, energie@ilzhoefer.com

und - entgelten / Li
141 Aktuelle Infurmalwonen u Warlungsdlensten und -entgelten sind beim ortlichen
rhaltlich.

Angabe des Umzugsdatums, der neuen Anschrift und der neuen r Markt-
lokations-Identifikationsnummer in Textform mitzuteilen. Im Regelfall muss diese Mitteilung
bis spétestens zehn Werktage vor dem Umzugsdatum erfolgen, um dem Lieferanten eine
rechtzeitige Ab- bzw. Ummeldung beim Netzbetreiber zu ermdglichen.

11.2. Ein Umzug des Kunden beendet den Liefervertrag zum Zeitpunkt des vom Kunden
mitgeteilten Umzugsdatums, wenn der Kunde aus dem Gebiet des bisherigen Netzbe-
treibers zieht. Der Lieferant unterbreitet dem Kunden fiir die neue Entnahmestelle auf
Wunsch gern ein neues Angebot.

11.3. Bei Umzug innerhalb des Gebiets des bisherigen Netzbetreibers kann der Kunde den
Vertrag mit einer Frist von sechs Wochen in Textform und unter Mitteilung seiner zukiinf-

14.2. Ein L erfolgt zigig und Nach dem Wechsel ist der
Lieferant verpflichtet, dem neuen Lieferanten den fiir ihn maBgeblichen Verbrauch des
vergleichbaren Vorjahreszeitraums mitzuteilen. Soweit der Lieferant aus Grinden, die er
nicht zu vertreten hat, den Verbrauch nicht ermitteln kann, ist der geschatzte Verbrauch
anzugeben.

15. Streilheilegungsverlahren

>

L sind ver-
pﬂ\cmsl Beanslandungen von Verbrauchern i. S. d. § 13 BGB (Verbraucher) insbesondere:

tigen Anschrift oder der zur Bezeichnung seiner zukiinftigen Ei verwendeten
Marktlokations-Identifikationsnummer kiindigen. Die Kindigung kann mit Wirkung zum
Zeitpunkt des Auszugs oder mit Wirkung zu einem spéteren Zeitpunkt erklart werden. Die
Kiindigung beendet diesen Vertrag nicht und der Lieferant wird den Kunden zu den bishe-

rigen Ver an seinem neuen Wohnsitz weif n, wenn der Lieferant
dem Kunden dies binnen zwei Wochen nach Erhalt der Kiindigung anbietet und die Belie-

ferung an dessen neuem Wohnsitz méglich ist. Die Belieferung zum Zeitpunkt des Einzugs
setzt voraus, dass der Kunde dem Lieferanten das Umzugsdatum rechtzeitig mitgeteilt hat.
11.4. Unterbleibt die Mitteilung des Kunden nach Ziffer 11.1 aus Griinden, die dieser zu
vertreten hat, und wird dem Lieferanten die Tatsache des Umzugs auch sonst nicht be-
kannt, ist der Kunde verpflichtet, weitere Entnahmen an seiner bisherigen Entnahmestelle,
fiir die der Lieferant gegeniiber dem drtlichen Netzbetreiber einstehen muss und fir die
ervon keinem anderen Kunden eine Vergitung zu fordern berechtigt ist, nach den Preisen
des Vertrages zu vergiten. Die Pflicht des Lieferanten zur unverziiglichen Abmeldung
der bisherigen Entnahmestelle und Anspriiche des Lieferanten auf entgangenen Gewinn
wegen einer nicht oder verspatet erfolgten Belieferung an der neuen Entnahmestelle
bleiben unberdhrt.

11.5. Der Lieferant ist berechtigt, die Rechte und Pflichten aus dem Vertrag als Gesamtheit
auf einen personell, technisch und wirtschaftlich leistungsfahigen Dritten zu dbertragen.

Eine Ubertragung nach Satz 1 ist dem Kunden spatestens sechs Wochen vor dem Zeitpunkt
der Ubertragung unter Angabe dieses Zeitpunkts mitzuteilen. Im Falle einer Ubertragung hat
der Kunde das Recht, den Vertrag ohne Einhaltung einer Kiindigungsfrist zum Zeitpunkt des
Wirksamwerdens der Ubertragung zu kiindigen. Hierauf wird der Kunde vom Lieferanten
in der Mitteilung gesondert hingewiesen. Das Recht zur Abtretung von Forderungen nach
§ 398 BGB sowie eine gesetzliche Rechtsnachfolge, insbesondere bei Ubertragungen im
Sinne des Umwandlungsgesetzes, bleiben von dieser Ziffer 11.5 unberihrt.

12. Vertragsstrafe

12.1. Veerbraucht der Kunde Energie unter Umgehung, Beeinflussung oder vor Anbringung Im

der oder nach der Versorgung, so ist der Lieferant
berechtigt, eine Vertragsstrafe zu verlangen. Diese ist fiir die sofern nicht

um oder zur Quah(at von Leistungen des Unternehmens (Verbraucher-
die den hli die Belieferung mit Energie sowie
die Messung der Energie betreffen, im Verfahren nach § 111a EnWG innerhalb einer Frist von
vier Wochen ab Zugang beim | W sind
zu richten an: lizhgfer Inh. Walch GmbH & Co. KG, Siebentischstr. 16a, 86161 Augsburg.
15.2. Ein Verbraucher ist berechtigt, die Schhcmungsste\le nach § 111b EnWG sowie
§ 4 Abs. 2 Satz 4 Ver fahrens
anzurufen, wenn das Unternehmen der Beschwerde nicht abgeholfen oder auf diese nicht
innerhalb der Bearbeitungsfrist geantwortet hat. § 14 Abs. 5 VSBG bleibt unberiihrt. Das
Unternehmen ist verpflichtet, an dem Verfahren bei der Schlichtungsstelle teilzunehmen.
Die Einreichung einer Beschwerde bei der Schlichtungsstelle hemmt die gesetzliche Ver-
jahrung gemaB § 204 Abs. 1 Nr. 4 BGB. Das Recht der Beteiligten, die Gerichte anzurufen
oder ein anderes Verfahren (z. B. nach dem EnWG) zu beantragen, bleibt unberdihrt.
15.3. Die er sind derzeit: Schli Energie e.
V., Friedrichstr. 133, 10117 Berlin, Telefon 030/2757240-0, E-Mail: info@schlichtungs-
stelle-energiede, Homepage: wwwschiichtungsstelle-energie.de.
Allgemeine Informationen der BNetzA zu \/erbrauchsrrecmen fiir den Bereich Elektrizitat
und Gas sind erhéltlich tber den Post-
fach 8001, 53105 Bonn, Telefon: 030/22480-! 500 Telefax 030/22480-323, E-Mail:
verbraucherservice-energie@bnetza.de.
15.4. Veerbraucher haben die Maglichket, tber die Online-Streitbeilegungs-Plattform der
Europaischen Union kostenlose Hilfestellung fir die Einreichung einer Verbraucherbe-
schwerde zu einem Online-Kaufvertrag oder Online-Dienstleistungsvertrag sowie Infor-
mationen dber die Verfahren an den in der
Union zu erhalten. Die Online-Streitbeilegungs-Plattform kann umer folgendem Link
aufgerufen werden: http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

16.

nach dem edi i
it einer effi Energi durch Endkunden wird bei der
Bundesstelle fiir Energ\eemnenz eine Liste gefunrt, in der Energiedienstleister, Anbieter

feststellbar, fir die geschétzte Dauer des unbefugten Gebrauchs, langstens aber fiir sechs
Monate auf der Grundlage einer taglichen Nutzung der unbefugt verwendeten Verbrauchs-

geréte von bis zu zehn Stunden nach dem fir den Kunden geltenden Vertragspreis zu
berechnen.

12.2. Eine Vertragsstrafe kann auch verlangt werden, wenn der Kunde vorsétzlich oder
grob fahrlassig die Verpflichtung verletzt, die zur Preisbildung er Angaben zu

von und Anbieter von aufgefiihrt sind. Weiter-
filhrende Informationen zu der sog. Anbieterliste und den Anbietern selbst erhalten sie
unter www.bfee-online.de. Sie kdnnen sich zudem bei der Deutschen Energieagentur iber
das Thema Energieeffizienz umfassend informieren. Weitere Informationen erhalten Sie
unter www. energieeffizienz-online.info.

17.

machen. Die Vertragsstrafe betrdgt das Zweifache des Betrages, den der Kunde bei Erfiillung
seiner Verpflichtung nach dem fir ihn geltenden Vertragspreis zusétzlich zu zahlen gehabt
hitte. Sie darf fiir den tatsachiichen, sofern der Beginn des Mitteilungspflicht nicht fest-
stellbar ist, fiir einen geschatzten Zeitraum, langstens aber fir einen Zeitraum von sechs
Monaten verlangt werden.

13. / mit TWi

13.1. Verantwortlicher im Sinne der gesetzlichen Besnmmungen zum Datenschutz (z.B.
DS-GVO) fir die Verarbeitung der personenbezogenen Daten des Kunden ist: lizhdfer Inh
Walch GmbH & Co. KG, Siebentischstr. 16a, 86161 Augsburg, 0821/560800, energie@

17.1. Diese sind Mindliche bestehen nicht.
17.2. Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrages unwirksam oder undurchfiihrbar
sein oder werden, so bleibt der Vertrag im Ubrigen davon unberiihrt,
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